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委託事業受託者
長野県松本市島立830-11

お問い合わせ先

長野県
産業労働部 労働雇用課
N a g a n o  P r e f e c t u r e

「聞く」と「伝える」で職場は変わる！

オンライン・コミュニケーションセミナー
わたしたちを取り巻く「働く環境」はテレワークの普及や多
様な環境や背景をもつ働き手の増加に伴い、コミュニケー
ションの難易度が一段とあがっていると言われています。
さらに社会や価値観の変化も進み「聞くに聞けない」「伝
えるに伝えられない」という場面が増えています。これは
職場にとっては確実に弊害となります。しかし、裏を返せば

「聞く」「伝える」をより良くしていくことは、職場を良い方
向へ変えていく最重要なアプローチであると言えます。
本セミナーでは、職場のコミュニケーションをより良くする
ために「聞く」と「伝える」を軸におき、心理学や労働情勢
のデータを踏まえ、すぐに活かせる具体性のある内容をお
伝えします。

2022年11月16日(水)
13:00 - 16:00

2022年12月7日(水)
13:00 - 16:00

・ 良質なコミュニケーションは職場に何をもらたすか？
・ 聞くは意外と難しい
・ いろいろな「聞き方」「聞く」ための情報源
・ あなたの「聞き方」のクセを知ろう
・ 聞き方のさまざまなタイプ
・ 働き方の変化と「聞き方」の変化

・ 良質なコミュニケーションは職場に何をもらたすか？
・ 伝えるで何が伝わっている？（ノイズとギフト）
・ デジタルツールと「伝え方」
・ あなたの「伝え方」のタイプを知ろう
・ 相手を傷つけない、相手に助けてもらえる「伝え方」
・ 働き方の変化と「伝え方」の変化

0234.jp
https://e-cure.jp/seminar/へ
自動転送されます。
事前申込みが必要です。お申し込み後に
zoom接続など詳細をご連絡いたします。

令和4年度 長野県 女性の就業支援事業

●お申込みはこちらから 参加対象者
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長野県内に事業所のある従業員の方（性別問わず）
各セミナー1法人3名様まで（定員になり次第締め切ります）
無料
zoomによるオンラインセミナー

パソコンから（カメラ・マイク：オン）で参加できる環境が必要で
す。また、グループワークをおこなうため会議室やテレワークなど
周辺の音が入りづらい環境で参加をお願いいたします。

受付時間（祝祭日を除く） 平日：9時～17時
0120-64-0234 セミナー事務局まで
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開催日程・概要


